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MAISON RELAIS

Flexibilitat versus Org

Das Mittagessen gehort zu den Angeboten der neuen Maison relais.

Kinderbetreuung

wird als Standortfaktor
der Zukunft vermarktet.
Das Modell der

Maison relais soll als
kommunales Netzwerk
in dieser Hinsicht
MaBstdbe setzen.

Soll das alte Schwimmbad
renoviert oder besser die Kin-
derbetreuung ausgebaut wer-
den? Diese Frage konnte sich
kiinftig in den Luxemburger
Gemeinden stellen. Denn die
Nachfrage nach Betreuungs-
platzen wachst. Das liegt zum
einen daran, dass beide Eltern
berufstatig sein miissen oder
wollen, zum anderen an der
wachsenden Zahl der Alleiner-
ziehenden. Die Kosten fiir die
Gemeinden konnten also er-
heblich steigen, wenn das
neue Modell der Maisons re-
lais flachendeckend einge-
fahrt wird. "Wir haben uns an
einen fahrenden Zug ange-
hangt", so Mill Majerus, Con-
seiller de gouvernement im Fa-
milienministerium. Das Pro-
jekt der Maison relais, das mit
dem grof3herzoglichen Regle-
ment vom 20. Juli 2005 auf den
Instanzenweg gebracht wurde,
hat zu einer Erweiterung und
Flexibilisierung der bestehen-
den Strukturen der Créches
fir Kleinkinder, der Foyers de
jour fiir eingeschulte Kinder
und der Garderies gefiihrt.

Zum Modell

Flexibilisierung  bedeutet:
Wéhrend im bisherigen Be-
treuungssektor Kinder entwe-
der ganz- oder halbtags aufge-
nommen werden und die El-
tern einen monatlichen Pau-
schalbetrag bezahlen, konnen
die Eltern nun ihre Kinder je
nach Bedarf bringen und pro
Stunde bezahlen. Was die Fi-
nanzierung dieser Betreuungs-
strukturen angeht, so beteiligt
sich der Staat mit 50 Prozent
an den Kosten. Die anderen 50
Prozent miissen die Gemein-
den, Gemeindesyndikate oder
gemeinniitzigen Vereinigungen
tragen. Diese werden vom Mi-
nisterium als Hauptpartner an-
gesehen, um das Netz von Kin-
derbetreuungsstatten zu er-
weitern." Bei der Maison relais
geht es um die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf", erklart
Majerus, "dariiber hinaus soll
es hier nicht nur um eine Auf-
sicht gehen, sondern auch
um eine Freizeitgestaltung, in-
dem die Maison relais zur Zu-
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satzbildung einladt." Gemeint
sind damit die verpflichten-
den Angebote wie Mittags-
tisch und Hausaufgabenbe-
treuung sowie optionale Leis-
tungen wie Elternschule oder
die Moglichkeit kranke Kinder
zu betreuen.

Gemeinde als Trager

Ein anderer wichtiger As-
pekt der Maison relais ist die
Schaffung eines regionalen
Netzwerkes, das die Gemein-
de, die Schule und die Eltern
zusammenbringen soll. "Die
Maison relais sollte eine Art
Begegnungszentrum auf Ge-
meindeebene iiber den Weg
der Kinderbetreuung sein.
Dann konnten sich auch
die Eltern kennenlernen", so
Manuel Achten von Caritas.
Exemplarische Beispiele der
Maisons relais sind nach
Majerus in Luxemburg-Stadt
zu finden. Auch die Zentral-
schule Parc Hosingen hat Vor-
bildcharakter, da hier eine in-
terkommunale Einrichtung ge-
schaffen wurde, die als Netz-
werk funktioniert und eine Be-
treuung von Kindern mit sozia-
len, motorischen oder schuli-
schen Problemen vorsieht.

Insgesamt befindet sich die
Maison relais erst in den Start-
l6chern. In vielen Gemeinden
gibt es noch iiberhaupt keine
Betreuungsstruktur, in ande-
ren nur eine Kantine oder die
eine oder andere Freizeit-
aktivitat. "Die Gemeinden wer-
den aufgefordert, ihr Angebot
zu intensivieren", so Mill
Majerus. Das wird nicht ein-
fach sein, denn gerade der Fi-
nanzierungsmodus der Mai-
sons relais stellt die Gemein-
den vor neue Herausforderun-
gen. Jos Schmit, Prasident der
Eechternoacher Kannerstuff
klagt: "Wahrend die Gemein-
den bei den Foyers de jour nur
die Raumlichkeiten zur Verfii-
gung stellten, miissen sie nun
bei der Maison relais sowohl
fur die Infrastrukturen als
auch fir die Halfte aller Kos-
ten aufkommen. Das sind sehr
hohe Summen." Er gibt zu be-
denken, dass viele Gemeinden
finanzielle Probleme haben.
Das konnte das Potenzial der
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Maisons relais einschranken.
"Einige Gemeinden weigern
sich schon jetzt da mitzuma-
chen", so Schmit. Beflirchtet
wird auch, dass weniger be-
mittelte Gemeinden schlechte-
re Betreuungsstrukturen an-
bieten und somit die Zielset-
zung eines recht homogenen
und qualitativ guten Betreu-
ungsnetzwerkes nicht verwirk-
licht werden kann.

Qualitatskriterien

Ein weiterer Knackpunkt
sind die Bestimmungen, die
die Qualifikation des Perso-
nals betreffen. Das Reglement
sieht ein Minimum von vierzig
Prozent an Leuten mit sozial-
padagogischer Berufsausbil-
dung vor. Die restlichen Be-
treuerInnen der Maisons relais
konnen sich aus gering Qualifi-
zierten zusammensetzen. Das
sind zum Beispiel Personen,
die eine Weiterbildung ge-
macht haben oder die tiber ein
CATP verfiigen. Hier besteht
die Gefahr, dass die Qualitat
der Betreuung verloren geht,
falls die Gemeinden aus finan-
ziellen Engpassen heraus und
um Personalkosten zu sparen
zu wenig qualifiziertes Perso-
nal engagieren. Alexandra
Mertens vom LCGB bestreitet
nicht, dass eine Mutter auch
als beruflich Unqualifizierte
im Bereich der Kinderbetreu-
ung erfahren sein kann. Aller-
dings konne diese Erfahrung
wie auch eine padagogische
Weiterbildung von hundert
Stunden mittelfristig nicht den
Anforderungen einer guten Be-
treuung gerecht werden - gera-
de im Vergleich zu der dreijah-
rigen Berufsausbildung von Er-
zieherInnen. "Erzieher und Di-
plomierte schlagen eher ge-
wisse fordernde Zielsetzungen
in der Betreuung eines Kindes
vor. Leute ohne Qualifikation
bewédhren sich eher im Be-
reich der Pflege", so Manuel
Achten von Caritas. Auch die
ungenauen Tatigkeitsprofile
im Reglement konnten zu un-
giinstigen Situationen fithren:
"Es kann doch nicht sein, dass
jemand, der nur eine Neu-

vieme hat, Hausaufgabenhilfe
fir einen Schiiler aus dem
Gymnasium leistet", so Marc
Pletsch von der Entente des
professions éducatives et so-
ciales. Diese fehlende "Jobdes-
cription" konnte dazu fiihren,
dass die ErzieherInnen mit
Fremdaufgaben iiberfrachtet
wird: "Sie missen die Eltern-
und Koordinationsarbeit leis-
ten und sie sollen administra-
tive Dinge erledigen. Dies er-
fordert viel Zeit und wenn nur
40 Prozent qualifizierte Erzie-
her vorhanden sind, dann fra-
ge ich mich, wo die praxisbe-
zogene Arbeit innerhalb der
Maison relais bleibt", sagt
Pletsch. Dazu kommt das
Problem, dass in der Maison
relais insbesondere zu Spit-
zenzeiten der Personalschliis-
sel recht hoch ist, dass also
ein einzelner Erzieher viele
Kinder betreuen muss. Auch
das konnte die Qualitat min-
dern. Manuel Achten von Cari-
tas vertraut auf die Eltern als
Regulativ: "Wenn die Eltern
feststellen, dass ihre Kinder in
einer Maison relais schlecht
betreut werden, dann bin ich
iiberzeugt, dass es nur eine
Woche dauert, bis es kracht."
Somit stehen die Gemeinden
in punkto Qualitdt unter
Druck, weil sie unmittelbar mit
den Eltern konfrontiert sind,
die ihre Kinder einer qua-
litdtsorientierten = Betreuung
anvertrauen wollen.

Flexibilitat

Als grof3er Pluspunkt der
Maison relais gilt ihre Flexibili-
tat: Eltern kénnen ihre Kinder
je nach Bedarf in die Betreu-
ungsstrukturen bringen. Aller-
dings stellt sich die Frage wie
Flexibilitit und Personal-
schliissel zu vereinbaren sind.
"Vom erzieherischen Stand-
punkt her ist Flexibilitat kein
Wundermittel. Wenn die Eltern
ihre Kinder jederzeit bringen
und abholen konnen, dann
sind gewisse Aktivitaten nicht
mehr machbar. Dann sind die
Kinder nur noch in einem Ser-
vice de garde, wo sie lediglich
beaufsichtigt werden kénnen",
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so Yves Osterreicher, Vorste-
her der Entente des Foyers de
jour. Die Flexibilisierung, die
eine hohe Kinderfluktuation
bedingt, hat auch Folgen fiir
das Personal. So gibt es in den
Maisons relais Spitzenstun-
den, zum Beispiel wahrend der
Mittagspausen, in denen viele
Kinder zu betreuen sind. Ande-
rerseits gibt es Zeiten, in de-
nen sehr wenige Kinder vor
Ort sind. Dementsprechend
wird eine durchgangige Voll-
zeitarbeit fiir alle schwierig.
Halbtagsarbeit ist jedoch
ebenfalls ungiinstig, da die Ko-
ordination leidet und der Ar-
beitsaufwand grofder wird.
Auch kann hohe Flexibilitat zu
einem grofden Kostenpunkt fiir
die Gemeinden werden.

Verantwortung abgeben

Insgesamt wird am neuen
Reglement zur Maison relais
bemangelt, dass die Prinzipien
zu lasch und ungenau sind -
gerade was die Koordinations-
struktur betrifft. "Hier werden
wir auf ein Feld geschickt,
wo es viele Unbekannte gibt,
wo viel Flexibilitat verlangt
wird und viel Teamarbeit und
Supervision garantiert sein
muss", so Tessy Didier von
der Association profession-
nelle des éducateur/trices lu-
xembourgeois(es) (Apel). Das
Nachsehen in diesem Konzept
der Maisons relais haben
die Jugendlichen ab zwdlf
Jahre. Fiir diese Altersstruktur
scheint sich niemand so recht
zustandig zu fithlen. Was
die Verantworlichkeit betrifft,
scheint gerade im Betreuungs-
bereich ohnehin jeder seine
Suppe zu kochen: Der Netz-
werkgedanke ist nicht beson-
ders ausgepragt. Wiinschens-
wert ware es wenn Familien-
und  Erziehungsministerium
starker zusammenarbeiten
wiirden. So gibt es gerade im
Schulbereich viele leerstehen-
de Gebaude, die auch fur den
Betreuungsbedarf interessant
sein kénnten.

Mill Majerus verteidigt das
jetzige Reglement als gutes Ar-
beitsinstrument, das jederzeit
erweitert oder enger gefasst
werden kann. Allerdings raumt
er auch ein, dass diese Rege-
lung keine Qualitatssicherung
sei, sondern nur notige Impul-
se und Mittel an die Hand ge-
ben wiirde. Der Staat scheint

die Verantwortung an die Ge-
meinden abzuge-

ben, in denen not-
wendige Infra-
strukturen grof3-
tenteils nicht vor-
handen sind. Die
Gemeinden sind
nun gefordert,
nicht nur das ge-
setzliche Mini-
mum umzuset-
zen, sondern aus
dem Minimum ein
Maximum zu ma-
chen - im Interes-
se des Kindes.
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